
 
 

 

 

 

 

 

ITESOFT SA au capital de 341 123 euros ■ RCS Nîmes B 330 265 323 Code NAF : 5829C – www.itesoft.com   

1 / 2 

 

 

 

 COMMUNIQUE DE PRESSE 

25 avril 2024 

 

Offre SaaS - Streamline Fraud 
 

ITESOFT lance une nouvelle solution 

antifraude boostée à l’IA pour aller au-delà de la 

détection et traiter de bout-en-bout les alertes de 

fraudes      
 

Rueil-Malmaison, le 25 avril 2024 | ITESOFT - leader français des solutions de digitalisation 

des processus métier - annonce le déploiement de la solution Streamline Fraud. Fruit des 

investissements réguliers en R&D, la nouvelle solution vient compléter son offre dans la lutte 

contre la fraude. Pensée par et pour des professionnels de la lutte antifraude, la solution 

SaaS Streamline Fraud enrichie à l’IA est unique sur le marché ; elle centralise les alertes, 

facilite leur traitement et permet le pilotage indispensable de l’activité. 

 

Dans de nombreux secteurs tels que l’assurance, la finance, l’immobilier, les données “métier” 

relatives à la fraude ne sont ni structurées ni mutualisées, ce qui appauvrit la détection. Le 

traitement des alertes est par ailleurs hétéroclite, avec un dispositif souvent artisanal et qui 

souffre de difficultés de pilotage. Un constat partagé par de nombreux professionnels… 

 

Une solution unique  

Streamline Fraud centralise les alertes tout en augmentant les capacités d’analyse. La solution 

va plus loin que la seule détection et couvre le second temps de l’action : mettre en évidence 

les éléments constitutifs pour matérialiser la fraude et permettre des économies importantes. 

 

La nouvelle solution offre un gain de temps aux métiers en optimisant le temps de détection 

et de gestion des dossiers de fraude sans ralentir les autres processus (souscription, 

indemnisation, décision…). 

 

Les différenciateurs Streamline Fraud  

• Seule solution de détection et d’agrégation d’alertes « multicanal ».   

• Gestion de bout-en-bout, reporting qualitatif et quantitatif intégré.  

 • Palette d’outils aide à la qualification, à la décision et à l'investigation documentaire. 

 

Pierre Vanhoutte, directeur de l’offre SaaS détection et traitement du risque de fraude 

(ITESOFT), souligne : « Il n’y a de fraude que celle que l’on voit. Il est urgent d’industrialiser la 

détection et, de façon connexe, assurer le traitement des alertes sans lequel les économies 

restent en suspens. Streamline Fraud est une solution unique qui centralise les alertes, 

https://www.itesoft.com/fr/besoins/detection-gestion-fraude/
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augmente les capacités d’analyse et de traitement en matérialisant les éléments constitutifs de 

la fraude. Le processus décisionnel s’en trouve accéléré, sécurisé et augmenté par la mise à 

disposition de KPIs fiables. ».  

 

Streamline Fraud est la seule solution du marché qui associe document, data, IA et humain pour 

accroître l’efficacité de la lutte contre la fraude. Grâce aux performances de la solution et au 

modèle d’affaires retenu, le ROI est garanti. 

 

 

Zoom sur la lutte contre la fraude dans l’assurance…  

La lutte contre la fraude à l’assurance pèse sur l’ensemble des assureurs et mutuelles. Le 

risque de fraude est évalué à 2,5 milliards d’euros (France Assureurs, 2015) ; quand seulement 

25% des faits sont avérés tels que communiqués à l’Agence de lutte contre la fraude à 

l’assurance (Alfa).  

 

 

     Suivre l’actualité @ITESOFT   

🔎 Votre contact presse christophe.baudouin@itesoft.com  

 
À propos d’ITESOFT – www.itesoft.com 

ITESOFT est le leader français des logiciels de digitalisation et d’automatisation des processus métier 

depuis 40 ans.   

  

Ses solutions traitent plus d’un milliard de documents chaque année et assemblent de manière unique 

les 3 éléments essentiels à la performance des organisations : le traitement intelligent de documents, 

l’automatisation de processus et la détection de risques. Elles se déploient dans les domaines de la 

relation client et de la relation fournisseur.   

Développées dès l’origine sur la base de technologies propres d’intelligence artificielle, les solutions 

ITESOFT de dématérialisation et d’automatisation des processus d’entreprise sont conçues pour les 

rendre plus efficaces, plus rapides et plus sécurisés.  

 

Plus de 650 clients optimisent leurs processus grâce aux solutions ITESOFT.   

   

ITESOFT: Digital Automation. Smarter. Faster. Safer.  

 
       

 

 

https://www.linkedin.com/company/20542/admin/feed/posts/
mailto:christophe.baudouin@itesoft.com
http://www.itesoft.com/

